
SKANDIA NET
GUÍA DE USUARIO
Con esta herramienta podrás ingresar al
PORTAL DE MANERA RÁPIDA Y SEGURA.

PORTAL SKANDIA NET

CONSULTA TU INFORMACIÓN GENERAL

Ingresa a Skandia.net con tu usuario y contraseña. 

Si no cuentas con ellos tienes las siguientes opciones para solicitarlos;

1 - Llama a nuestro Servicio de Atención al Cliente:
55-5093-0220 Opción 3

2 - Si lo prefieres también puedes obtenerlos a 
través de nuestro Chat Bot SAMI en el la página 
web www.skandia.com.mx

¿Qué datos 
me pedirían?

Nombre completo 
CURP y/o RFC
Empresa
Fecha de Ingreso a la compañía.

Para iniciar da click 
aquí, en el botón verde

Una vez que cuentes con tu 
usuario y contraseña de 
Administrador ingresa desde 
el navegador web a la dirección 
www.skandia.com.mx

1 2 3

Selecciona Plan 
Corporativo 

Ingresa el monto de 
la suma y da click 

en ingresar

Ingresa tu usuario y 
contraseña 

*Si es la primera vez que ingresas te pedirá que 
cambies tu contraseña temporal y des de alta 
tus preguntas de seguridad.

**Tu contraseña deberá de contener 6 dígitos 
numéricos, no repetitivos (ej. 112233), ni 
consecutivos (ej. 123456 o 654321).

Al realizar la actualización de contraseña, 
el portal solicitará tres puntos adicionales:

CONOCE LO QUE PUEDES HACER CON TU APP:

1 2 3

Revisar y aceptar los 
términos y condiciones.

Ingresar tus datos para 
recuperación de contraseña.

Elegir tres preguntas 
de seguridad.

Una vez hayas ingresado 
dentro del portal 
SkandiaNET, podrás 
consultar tus datos 
generales, así como la 
valuación al último precio 
disponible.

Consulta de saldos En qué está 
invertido TU DINERO

Solicita préstamos
en segundos

Revisa el avance de 
ahorro y rendimientos


